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EDITAL
CHAMAMENTO PUBLICO 08/2025

PROCESSO n° 31229/2025

0 MUNICIPIO DE PLANALTINA - ESTADO DE GOIAS, por intermédio de seu agente de contratagio e equipe de
apoio, designado pelo Decreto n.2 718, de 10 de janeiro de 2024, em conformidade com a Lei Federal n? 14.133,
de 01 de abril de 2021, e suas alteragoes, torna publico para conhecimento de todas as empresas que de acordo
com o Art. 79 da lei supra e modificacdes posteriores e DECRETO N2 11.878, DE 9 DE JANEIRO DE 2024.

Os trabalhos serao conduzidos por servidor designado, denominado Agente de Contratagdo, mediante a inserc¢ao
e monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletronica
www.portaldecompraspublicas.com.br.

0 servidor terd, dentre outras, as seguintes atribui¢cdes: coordenar o processo licitatorio; receber, examinar e
decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pela sua equipe responsavel pela sua elaboracio; conduzir
a sessdo publica na internet; verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos neste edital;
dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as condi¢des de habilitacao; receber, examinar e decidir os recursos,
encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisio; indicar o vencedor do certame; conduzir
os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade responsavel pela
adjudicacgdo e propor a homologacio.

DO CUMPRIMENTO DA LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL - A despesa oriunda do presente contrato atende aos
requisitos da Lei Complementar n? 101/2000, na medida em que existe dotagdo especifica para acudir a despesa,
com saldo orgcamentario, ha disponibilidade financeira, e esta se encontra prevista na Lei de Diretrizes
Orcamentarias.

A documentagdo completa do Edital e seus anexos poderao ser examinados e ou obtidos na Prefeitura Municipal,
site www.planaltina.go.gov.br e/ou www.portaldecompraspublicas.com.br.

1. DA DATA, DO HORARIO E DO LOCAL DO CHAMAMENTO PUBLICO

ORGAOS INTERESSADOS: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DATA E HORA DE INICIO DAS | 08:00 h DO DIA 09/10/2025 (HORARIO DE BRASILIA).
PROPOSTAS:
DATA E HORA FINAL DAS 10:00 h DO DIA 28/10/2025 (HORARIO DE BRASILIA).
PROPOSTAS:
LOCAL: www.portaldecompraspublicas.com.br

2. DO CREDENCIAMENTO
2.1. O Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS que
permite a participacio dos interessados na modalidade CHAMAMENTO PUBLICO, em sua FORMA
ELETRONICA;
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22. O cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.br;

2.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transac¢des inerentes a este
Pregdo.

2.4. 0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgio ou entidade promotora do
chamamento publico por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros.

2.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos drgios responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a corregio ou a alteragio dos registros tio logo identifique incorre¢io ou aqueles se
tornem desatualizados.

2.6. A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagio no momento da
habilitacdo

2.7.  Documentagdo para Credenciamento de Pessoa Juridica:

l. CNP] - Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, com situa¢do ativa, da empresa
prestadora de servigos de saide;

Il. Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor e ultima alterag¢io (caso haja),
devidamente registrado em cartdrio;

lll.  Documentos de identificacdo (RG e CPF) do representante legal da empresa;
IV.  Comprovante de endereco atualizado da empresa prestadora;

V. Certidao Negativa de Débitos Municipais (da sede da empresa prestadora);

VI.  Certiddo Negativa Estadual (SEFAZ);

VII.  Certiddo Negativa da Receita Federal referente a Divida Ativa da Unido;

VIII.  Certiddo Negativa de Débito (FGTS);

IX.  Certiddo Negativa da Justica do Trabalho (TST);

X. A Pessoa Juridica devera OBRIGATORIAMENTE ser inscrita no 6rgdo fiscalizador de
classe (CRM, CRO, CRF ou qualquer outro), e no ato da inscri¢io da entidade, devera
OBRIGATORIAMENTE ser registrado um Responsavel Técnico da entidade;

Xl.  CERCON (Certificado de Conformidade) do Corpo de Bombeiros;
XIl.  Alvara de Vigilancia Sanitaria em plena validade;
XIl.  AnexosII, 111, 1V, V e VI, obrigatoriamente preenchidos e assinados.

XIV. CERCON (Certificado de Conformidade) do Corpo de Bombeiros;
XV. Alvara de Vigilancia Sanitaria em plena validade;

XVI. Anexos II, 111, IV, V e VI, obrigatoriamente preenchidos e assinados.
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2.7.1 Para aefetiva contratac¢io, ou seja, quando a empresa credenciada for convocada,

serao solicitados os seguintes documentos:

2.7.1.1. Certidao Negativa junto ao ()rgéo Fiscalizador de Classe (CRM, CRO, COREN,

CRP, CRF, etc), tanto da empresa quanto do profissional a ser disponibilizado;

2.7.1.2. Prova de Regularidade da empresa para com a Fazenda Municipal do domicilio
ou sede da empresa, por meio de Certiddo Negativa de Débito em relacdo a tributos

Municipais - CND Municipal;

2.7.1.3. Prova de Regularidade da empresa para com a Fazenda Municipal do
Municipio de PLANALTINA-GO, por meio de Certiddo Negativa de Débito em relagdo a
tributos Municipais - CND Municipal;

2.7.1.4. Prova de regularidade da empresa para com a Fazenda Publica Federal - CND
Receita Federal, qual compreende também a regularidade a Seguridade Social - CND

Instituto Nacional de Seguro Social (INSS);

2.7.1.5. Prova de regularidade da empresa relativa ao Fundo de Garantia por tempo de

Servigco - CND FGTS.
2.7.1.6. Certidao Negativa da empresa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

2.8. Apresentagdo do credenciamento:
2.8.1. AOFUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE
PLANALTINA CREDENCIAMENTO FMS N2
/2025
NOME:

CNPJ:
2.9. Os documentos que ndo apresentarem prazo de validade, considerar-se-a como sendo

de 60 (sessenta) dias a sua validade, contados da data de sua emissao.

2.10. Caso o interessado seja isento de algum documento exigido no presente edital, devera

o mesmo fazer prova, através de declaracdo do 6rgdo expedidor do aludido documento.

2.11.  No ato de assinatura do contrato a regularidade fiscal (certiddes) devera estar com
vigéncia valida, bem como a Certiddo Negativa junto ao Orgio Fiscalizador de Classe (CRM,

CRO, COREN, CRP, CREF, etc);

2.12.  Os interessados ficam responsaveis por manter atualizados todos os documentos
entregues no credenciamento e apresenta-los ao Fundo Municipal de Satide sempre que
solicitados, sob pena de ser declarado inapto para a contratagdo e, consequentemente,

acarretard na contratagao do préximo credenciado.
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2.13. Noato do credenciamento serdo emitidos protocolos constando: data, hora, nimero do

credenciamento, nome do interessado.

2.14. Para a efetiva contratagdo, mesmo tendo apresentado a documentacdo exigida na

ocasido do credenciamento, tal documentagao devera estar valida para a data de assinatura do

referido contrato.

3. DO OBJETO:

3.1. Implantacido de atendimento médico através do Telemedicina, servigo este que estara
disponivel a todos os Municipes, através de atendimentos virtuais 24 horas por dia, sete

dias por semana.

DESCRICAO QUANT. VALOR MEDIO VALOR VALOR
MESES TELECONSUTA MENSAL TOTAL
Solucdo em telemedicina para atendimento|
médico de 5.000 vidas por més. 12 (doze) *R$ 75,92 R$ 379.600,00|R$ 4.555.200,00

3.2. Observacao: Apos o chamamento pubico o prec¢o por consulta sera menor.

3.3. Implementacgdo dos servicos Teleconsultas:

-Desenvolvimento de Plataforma com que permita a
contratante realizar todo seu controle operacional.

- Fornecimento de Painel digital com todos equipamentos
necessarios para realizacdo das teleconsultas.

-Treinamento e capacitacdo dos colaboradores da contratante

para operacionalizagdo da plataforma.

-Desenvolvimento de infraestrutura de Tecnologia

(servidores, hospedagem, Banco de dados, Ciberseguranca)

Incluido na

taxa de implementagdo, que

corresponde a 10% do valor global do contrato.

4. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Aexecugdo dos servigos sera em conformidade com as especificagdes do Termo de

Referéncia.

5. DAS ESPECIALIDADES, MODALIDADE E VALOR

4.1. Aprestacgdo dos servigos se dara de acordo com as necessidades da Secretaria Municipal de

Satde, cuja modalidade, quantidade e valores estdo descritos no Anexo I deste Edital.

6. PROCEDIMENTO: ABERTURA DAS PROPOSTAS
6.1. No dia, hora designados no “PreAmbulo” deste edital, serd aberto em sessdo publica, pelo agente de
contratacdo o da Prefeitura Municipal de Planaltina (GO).

6.2. A proposta técnica, deverd conter a proposta, redigida em lingua portuguesa, com a identificacdo da
empresa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada em todas as folhas pelo representante legal
da licitante e contenha todos os elementos exigidos neste edital.
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7. DA CONTRATACAO
9.1. A convocagdo da(s) Plataforma Online em Telemedicina para Consulta Médica a
Distancia credenciadas para a comunicagio da contratacgio sera feita por meio de notificagio via

telefone, e-mail ou correios com o prazo de até 03 (trés) dias tteis para o comparecimento.

a) Visando respeitar o principio da impessoalidade, a escolha dos credenciados a serem
contratados sera feita por ordem da data e hora de protocolo dos pedidos, para compor a

lista de convocacio, conforme as necessidades da Secretaria Municipal de Saude.

b) Havendo novos interessados no credenciamento que manifestaram o interesse apos a
data de credenciamento ou da classificacao realizada, estes serdo classificados em ordem
sequencial posterior aos ja classificados, por ordem da data e hora de protocolo dos

pedidos.

9.2. A convocacgdo para assinatura do contrato serd realizada por meio de notificacdo via
telefone ou e-mail em que os credenciados terdo o prazo de 03 (trés) dias uteis ap6s a convocacio,
permitida a prorrogacdo por igual periodo, na forma do art. 105 da Lei Federal n® 14.133/2021

e suas alteracoes.

a) O ndo comparecimento acarretara no descredenciamento e, consequentemente, a contratacdo

do préximo credenciado da mesma especialidade/servigos.

9.3. As contratacdes se dardo quando da existéncia de necessidades de acordo com a
demanda presente e futura, na implantacdo e operacionaliza¢do dos servicos de satide. Nesse
caso, a escolha dos credenciados sera feita de acordo com a classificagdo por ordem da data e
hora de protocolo dos pedidos, nas condi¢des estabelecidas no item 8 ou, serdo convocados

de acordo com a ordem sequencial posterior aos ja classificados.

9.4. O contrato tera vigéncia limitada ao respectivo crédito orgamentario, a contar da data

estabelecida no contrato, para o ano de 2025.

9.5. O contrato podera ser prorrogado, na forma do art. 124 da Lei n? 14.133/2021, caso
haja interesse entre as partes e desde que nao haja mais interessados no credenciamento que
entregaram a documentagdo exigida neste Edital e que tenham sido consideradas regulares,

conforme estabelecido nas Instru¢des Normativas do TCM/GO.

10. DA RENUMERACAO, PRECO, FORMA E CONDICOES DO PAGAMENTO

10.1.  Os Credenciados serdo remunerados na equivaléncia de cada procedimento realizado,
obedecido o teto mensal maximo constante em contrato, bem como por valores fixos, conforme

valores previstos pelas tabelas aprovadas pelo Conselho de Satde local vigentes (ANEXO I).
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10.2.  Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 01 (um) ano, contado

da data da assinatura do contrato.

10.3.  Apos o interregno de 01 (um) ano, os precos iniciais poderao ser reajustados, a critério
da contratante, mediante a aplicagdo do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo

(IBGE).

10.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

10.5.  Qualquer alteracdo na tabela de valores devera ser novamente apreciada e aprovada

pelo Conselho de Saude.

10.6. O Faturamento sera realizado mensalmente, devendo as faturas serem encerradas até
o dia 30 (trinta) de cada més e repassadas ao setor competente do Fundo Municipal de Saudde,

sob pena de serem consideradas como més seguinte.

10.7. A critério do CREDENCIADO, os valores dos pagamentos mensais poderdo ficar a sua

disposic¢do, por meio de depdsito em conta bancaria previamente aberta pelo CREDENCIADO.
10.8.  Os pagamentos acontecerdo em até 10 (dez) dias uteis do més subsequente.

10.9. O pagamento sera feito via ordem bancadria, creditado na instituicdo bancaria eleita pelo
contratado (a), que deverd indicar o niumero de conta e banco no setor de Tesouraria do Fundo

Municipal de Saude.

10.10. Sobre o valor do crédito previsto a ser pago, serd observado o que estabelecem as
legislacdes vigentes quanto aos procedimentos de recolhimento e fiscalizagdo relativos aos

encargos previdenciarios.

10.11. Nos casos em que os contratados (as) realizem o recolhimento de encargos referentes
a contribuicdo previdenciaria em outra instituicio devem apresentar, no ato das liquidagoes,
declaracdo informando o nome da institui¢cdo que realiza a retencdo do encargo e a porcentagem

retida.

10.12. Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentagio fiscal sera motivo de corre¢io por
parte do contratado (a) e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o

problema seja definitivamente sanado.

11. DOS RECURSOS ORCAMENTARIO

11.1. As despesas serdao empenhadas a cargo das Dotagdes Or¢amentarias do ano de 2025

12. DAS OBRIGAGCOES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
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a) Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servicos de acordo com as determinag¢des do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente
do Termo de Referéncia.

b) Comunicar imediatamente ao fornecedor as irregularidades manifestadas na execuc¢io do
contrato.
) Fiscalizar a execuc¢do do contrato, designando um representante para dirimir duvidas que

surgirem no curso do fornecimento.

d) Efetuar o pagamento correspondente as quantidades efetivamente entregues,
obedecendo os prazos estabelecidos neste edital.

e) Rejeitar no todo ou em parte, o fornecimento considerado em desacordo ou insuficientes,
de acordo com os termos discriminados na proposta da CONTRATADA, bem como os
estabelecidos neste instrumento.

f) Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas nos artigos fornecidos, para que sejam corrigidos.

g) Atestar as Notas Fiscais/Faturas.

h) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

i) Efetuar as alteragdes contratuais nas condi¢des previstas na Lei 14.133/2021 e suas
posteriores alteracdes, quando for o caso.

13. DAS OBRIGACOES DO CRENCIADO
a) Disponibilizar Plataforma de Telemedicina nos termos, padrdes e especificagdes
constantes deste Termo de Referéncia.
b) A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execu¢do do objeto e, ainda:
c) Efetuar a entrega do objeto em perfeito funcionamento, conforme especificagdes, prazo
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na

qual constardo as indicag¢des referentes ao servigo prestado.

d) O objeto deve estar acompanhado do manual do usudrio/instrucdes, com versao em
portugués, bem como das orientagées e procedimentos para o treinamento de gestores e

usuarios do sistema em ambiente virtual.

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos

12,13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990).

f) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida

comprovacao.

g) Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacées

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo
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h) Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato.

i) Ao final do prazo de 05 (cinco) anos a CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE
sobre o descarte do plantio arquivada em nuvem e a CONTRATANTE devera anuir no prazo de

24 (vinte e quatro) horas e caso ndo haja anuéncia 0o CONTRATADO podera realizar o descarte.

i) E vedado ao contratado cobrar dos pacientes qualquer importincia a titulo de honorarios

ou servicos prestados concernentes aos procedimentos.

14. DO CANCELAMENTO DO CREDENCIAMENTO
14.1. 0 Fundo Municipal de Saude poderd realizar o descredenciamento, caso seja
constatada qualquer irregularidade na observancia e descumprimento das normas fixadas no

edital e na legislagdo pertinente, sem prejuizo do contraditério e da ampla defesa, e ainda:

14.1.1. Por mutuo consentimento e mediante manifestagio da parte interessada e com

antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

14.1.2. Caso o contratado transfira, no todo ou em parte, as obrigacdes decorrentes deste
instrumento sem prévia anuéncia do FMS;
14.1.3. Se o contratado deixar de cumprir, total ou parcialmente, as obrigacdes de seu

contrato;

14.1.4. Desatender as determinagdes do FMS, no exercicio de suas atribui¢cbes de

acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do contrato;
14.1.5. Cometer, reiteradamente, faltas na execucao do contrato;
14.1.6. For objeto de incorporacao, fusio ou cisdo que prejudique a execugdo do contrato;

14.1.7. Em caso de situagdes em que torne impossivel a sua continuidade, tais como a
insuficiéncia de recursos financeiros e/ou fim do convénio com o 6rgao responsavel pelo
repasse da verba, serd comunicado previamente pelo CREDENCIANTE, mediante aviso ao

CREDENCIADO;
14.1.8. Aplicam-se ainda os motivos de rescisdo previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021;

14.2. Sera cancelado o credenciamento a pedido do interessado, quando comprovar que
estd impossibilitado de cumprir as exigéncias contratuais, em decorréncia de caso fortuito ou de

forca maior e nos casos previstos no art. 138, da Lei 14.133/2021.

15. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. O ndo cumprimento ou cumprimento parcial, ou ainda a ocorréncia de qualquer
irregularidade na prestacdo dos servigos, por parte CONTRATADO, ensejara aplicagdo de multa

correspondente a 2% (dois por cento) do valor mensal do contrato, para cada notificagdo
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expressamente formalizada, independente da possibilidade de rescisdo contratual.

15.1.1.Aplicacdo da multa prevista no item anterior podera ocorrer somente (trés) vezes, sendo
que a quarta notificagdo ensejara a obrigatdria rescisdo contratual e aplicacdo das demais

sangdes legais previstas.

15.2. O CONTRATADO ficard sujeito as penalidades previstas no art. 156, da Lei n®

14.133/2021, nos casos ndo previstos neste edital.

15.3.  Pelo ndo cumprimento total ou parcial do objeto contratado o CONTRATANTE poder3,
garantida a prévia defesa do contratado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, aplicar multa prevista

neste edital juntamente com as seguintes sanc¢des:

a) adverténcia;

b) multa;

) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.4. As sanc¢0Oes previstas neste edital poderdo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente,

observando-se a gravidade da infracdo, facultada o contraditério e a ampla defesa.

15.4. A responsabilidade de se aplicar as sang¢des previstas neste edital é do coordenador,

diretor ou responsavel pelo setor onde o contratado presta servigo.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Fica reservado a Secretaria Municipal de Satude o direito de cancelar, no todo ou em
parte, aditar, adiar, revogar, de acordo com seus interesses, ou anular o presente Edital, sem
direito aos interessados no credenciamento, a qualquer reclamagio, indeniza¢io, reembolso ou

compensacao.

16.2. A aceitacao das condi¢cdes constantes neste edital serd formalizada com a assinatura

do respectivo contrato.

16.3. As minutas de contrato constantes do edital serdo ajustadas as peculiaridades de cada
credenciado e necessidades do Fundo Municipal de Saude, de forma a evidenciar o tipo de

cobertura dos servicos, procedimentos e orienta¢des técnicas, dentre outros aspectos.

16.4. Em casos de duvidas de como proceder, o credenciado devera sempre recorrer ao

Fundo Municipal de Satde a fim de obter esclarecimentos pertinentes e suficientes.

16.5. As normas que disciplinardo o Edital serdo sempre interpretadas em favor do

interesse publico, sem comprometimento da seguranca do futuro contrato.

16.6. Os credenciantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
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dos documentos apresentados em qualquer fase do Credenciamento.

16.7. Quaisquer duvidas ou omissoes sobre o presente edital deverio ser objeto de consulta

ao Fundo Municipal de Saudde.

16.8. Os casos omissos serdo resolvidos com base nas disposi¢cdes constantes da Lei n2
14.133/2021, nos principios do Direito Publico e subsidiariamente em outras leis que se prestem

a suprir eventuais lacunas.

16.9. A fiscaliza¢do ou acompanhamento de execucdo do contrato pelo Fundo Municipal de

Saude néo exclui nem reduz a responsabilidade do contratado.

16.10.  Quaisquer alteracoes eventualmente necessarias no Edital, somente poderio ser feitas

mediante errata a ser divulgada pela mesma forma como de seu texto original do presente edital.

16.11. No caso de auséncia da solicitacdo e/ou esclarecimentos pressupde-se que 0s
elementos constantes deste ato convocatoério sio suficientes, claros e precisos, nio cabendo,

portanto, posteriormente qualquer reclamacao.

16.12. O Fundo Municipal de Satude, permanecerd a disposicdo dos interessados para

esclarecer quaisquer duvidas e prestar informagdes referentes ao presente edital, através do e-

mail: https://planaltina.go.gov.br

17. DO FORUM

17.1.  Paradirimir as questdes oriundas do Edital e ndo resolvidas na esfera Administrativa é
competente o Foro da Comarca de Planaltina/GO, em uma das suas varas da Fazenda Publica,

com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado seja ou venha a se tornar.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS
18.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apo6s a entrega da proposta ndo serdo aceitas
alegacdes de desconhecimento;

18.2. A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar o chamamento publico em face
de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagio de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado;

18.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informac¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase do chamamento publico;

18.4. As normas disciplinadoras do chamamento publico serdo sempre interpretadas em favor da ampliagido
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragio, a finalidade e
seguranc¢a da contratagdo;
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18.5. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condig¢des da licitacdo, os acréscimos ou supressdes, nos
termos do § 12 do Art. 81 da Lei Federal n? 13.303/16;

18.6. As informacdes e/ou esclarecimentos serdo prestados agente de contratagdo através do endereco
www.portaldecompraspublicas.com.br e postado no https://planaltina.go.gov.br/ ficando todos os Licitantes
obrigados a acessa-los para obteng¢io das informacdes prestadas pela equipe de apoio;

22.7. Em qualquer fase do chamamento publico, a equipe de apoio podera promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, bem como sanear os erros de pequena relevancia,

mediante ato devidamente motivado.

Planaltina/GO , 08 de outubro de 2025.

RICARDO Assinado de forma
digital RICARD(
FRETASDE et -
JESUS:001689 JESUS:00168907100
Dados: 2025.10.08
07100 15:46:19 -03'00"

Ricardo Freitas de Jesus
Agente de contrataciao
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E PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL:

ANEXO I — Termo de referéncia

ANEXO IT - Modelo de requerimento para credenciamento;

ANEXO III — Declaragéo;

ANEXO IV — Declaracao de concordancia com as condigdes do Edital e seus anexos;
ANEXO V — Declaragao de inexisténcia de fato superveniente;

ANEXO VI — Declaragdo que ndo emprega menor;

ANEXO VII — Minuta de Termo de Credenciamento.

ANEXO VIII — Termo de Referéncia
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ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO 31229/2025

Implantagcdo de atendimento médico através do Telemedicina, servico este que estara

disponiviel a todos os Municipes, através de atendimetos virtuais 24 horas por dia, sete dias por

s€émana.

DESCRICAO QUAN VALOR VALOR VALOR
T. MEDIO MENSA TOTAL
MESES TELECONSU L
TA

Solugdo em telemedicina para

atendimento médico de 5.000 vidas por 12 *R$ 75,92 R$ RS
més. (doze) 379.600,0 4.555.200,0
0 0

*Observaciao: Apos o chamamento piibico o preco por consulta sera menor.

Implementaciio dos servigos Teleconsultas

-Desenvolvimento de Plataforma com que
permita a contratante realizar todo seu controle

operacional.

- Fornecimento de Painel digital com todos Incluido na taxa de implementaco, que

equipamentos necessarios para realizacao das corresponde a 10% do valor global do

teleconsultas. contrato.

-Treinamento e capacitagao dos colaboradores da

contratante para operacionalizagdo da plataforma.

-Desenvolvimento de infraestrutura de
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Tecnologia (servidores, hospedagem, Banco de

dados, Ciberseguranga)

ESPECIFICACAO PARA CLINICO GERAL: Disponibilidade via plantdo fixo de 24 horas, 7 dias por semana,
com tempo de espera, pelo usuario, de, no maximo, 10 minutos (ap6s o horario agendado) e em regime de agenda
(n2o fila); ndo sendo necessario ser presidida por um médico (presencial) para atendimento. As consultas poderdo
ser agendadas através de ligacao telefonica, aplicativo ou o sitio Web da CONTRATADA. Todas as consultas
deverdo ser feitas via plataforma, ndo sendo permitida a modalidade de orientagdo médica, nem consultas via
Whatsapp. As receitas médicas, pedidos de exames, atestados e outros deverdo ser enviadas diretamente para o

usuario cadastrado, com assinatura digital do profissional médico ou psicologo.

ESPECIFICACAO PARA PEDIATRIA: Disponibilidade via plantdo fixo de 24 horas, 7 dias por semana, com
tempo de espera, pelo usuario, de, no maximo, 10 minutos (ap6s o horario agendado) e em regime de agenda (ndo
fila); ndo sendo necessario ser presidida por um médico (presencial) para atendimento. As consultas poderdo ser
agendadas pelo responsavel do menor, através de ligagdo telefonica, aplicativo ou o sitio Web da CONTRATADA.
Todas as consultas deverao ser feitas via plataforma, ndo sendo permitida a modalidade de orientagdo médica, nem
consultas via Whatsapp. As receitas médicas, pedidos de exames, atestados e outros deverdo ser enviadas

diretamente para o usudrio cadastrado com assinatura digital.

ESPECIFICACAO PARA AS ESPECIALIDADES MEDICAS:
Atendimento

mediante agendamento, com tempo de espera, pelo usuario de, no maximo, 20 (vinte) dias uteis apds a abertura
do protocolo (ressalvadas situa¢des de crises epidémicas); O agendamento sera feito através da central de
agendamento da contratada mediante encaminhamento pelo médico Clinico Geral, em uma consulta no pronto
atendimento, sem nenhuma burocracia na marcacdo das consultas, através de todos os canais de comunicacao

disponibilizados pela CONTRATADA.
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AS ESPECIALIDADES MEDICAS QUE DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS SAO:

Pediatria Alergia e Imunologia Cardiologia
Eletiva
Clinica Médica Dermatologia Endocrinologia
Eletiva
Gastroenterolo Geriatria Ginecologia
gia
Hematologia Infectologia Medicina de Familia
Medicina Medicina do Trabalho Nefrologia
Esportiva
Neurologia Neuropediatria Nutrologia
Otorrinolaringo Ortopedia Pneumologia
logia
Psiquiatria  [Psiquiatria da Infancia e Reumatologia
Juventude
Psicologia Fonoaudiologia

A CREDENCIANTE tera direito a 550 (quinhentas e cinquenta) consultas médicas por més,
independentemente da especialidade, sem custo adicional. As consultas serdo contabilizadas por data de
atendimento. Ultrapassando esse limite, cada consulta adicional tera o custo médio R$ 130,00 (cento e
trinta reais), sendo faturada mensalmente e com vencimento até o dia 10 do més subsequente. As consultas
fracionadas serdo consideradas como consultas completas para fins de contagem.

O valor de cada sessdao de Psicologia e Fonoaudio6logia sera de R$ 100,00 (cem reais). As sessdes de psicologia,
ndo estdo incluidas no limite de consultas médicas estabelecido no item 6 e serdo autorizadas mediante solicitacao
da secretaria de satde ou da sua equipe médica. O nimero maximo de sessdes por paciente sera definido pelo
gestor responsavel. As sessdes de psicologia serdo agendadas e realizadas de acordo com a disponibilidade do
profissional e do paciente.

Todas as consultas deverdo ser feitas via plataforma nao sendo permitido a modalidade de orientagdo médica, nem
consultas via WhatsApp. As receitas médicas, pedidos de exames, atestados e outros deverdo ser enviadas
diretamente para o usuario cadastrado com assinatura digital.

O servigo sera prestado de maneira individual para cada USUARIO FINAL através do

1.1.1. iadas poderao ter acesso externo a plataforma, sob condi¢des adequadas de

Praga Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.gov.br - Telefone: 0800 000 3895 /61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

A K

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA-60

Oﬂowwmpcavmcaagom/

protecdo da informagdo, a fim de gerar controle operacional sobre os usuarios que procurarem

Seus servigos.

1.1.2. O aplicativo dos usudrios deve gerar um controle QR CODE para que as redes

credenciadas tenham controle operacional dos usudrios que procurarem seus Servigos.

1.1.3. A CONTRATADA deverd providenciar treinamento técnico para oS
operadores indicados pela instituicao para realizarem a gestdo administrativa e operacional da
plataforma.

1.1.4. E de responsabilidade da CONTRATANTE fornecer local especifico,
equipamentos e tecnologias necessdrias o treinamento dos operadores do sistema de gestdo da
plataforma.

1.1.5. A CONTRATADA deveré disponibilizar videos e tutoriais para o usuério final

de modo a permitir a aprendizagem do correto uso da plataforma para a realizagao de consultas
e agendamentos (primeira consulta, especialidades e psicologia), recepcao de receitas médicas

e solicitacdao de exames etc.

1.1.6. Nao ha prazo de caréncia, limite de idade ou grau de parentesco (dependente)
para acesso do usudrio ao sistema de Telemedicina da CONTRATADA. O usuario ou seus
dependentes deverdo ter o servico de teleconsultas disponivel no maximo em 10 (dez) minutos

a partir do envio completo dos dados e documentos necessarios ao cadastro.

1.1.7. Cadastro de redes credenciadas: as redes credenciadas devem estar dispostas
por seguimento de atuagdo e com seus dadas cadastrais, assim como sua localizacdo pelo

Google Maps, a fim de gerar facilidade para o usudrio na procura delas.

1.1.8. As redes credenciadas poderao ter acesso externo a plataforma, sob condi¢des
adequadas de protecao da informagdo, a fim de gerar controle operacional sobre os usuarios

que procurareém seus servig:os.

1.1.9. O aplicativo dos usuarios deve gerar um controle QR CODE para que as

redes credenciadas tenham controle operacional dos usuérios que procurarem seus Servigos.

1.1.10. A CONTRATADA deverd providenciar treinamento técnico para os
operadores indicados pela institui¢do para realizarem a gestdo administrativa e operacional da
plataforma.
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1.1.11. E de responsabilidade da CONTRATANTE fornecer local especifico,
equipamentos e tecnologias necessarias o treinamento dos operadores do sistema de gestdo da
plataforma.
1.1.12. A CONTRATADA devera disponibilizar videos e tutoriais para o usuario

final de modo a permitir a aprendizagem do correto uso da plataforma para a realizagdo de
consultas e agendamentos (primeira consulta, especialidades e psicologia), recepgao de receitas

médicas ¢ solicitagao de exames etc.

1.1.13. Nao ha prazo de caréncia, limite de idade ou grau de parentesco (dependente)
para acesso do usudrio ao sistema de Telemedicina da CONTRATADA. O usuario ou seus
dependentes deverao ter o servico de teleconsultas disponivel no méximo em 10 (dez) minutos.
1. Medicina Esportiva

Nefrologia

Neurologia

Neuropediatria

Nutrologia

Otorrinolaringologia

Ortopedia

Pneumologia

© ©® N o g k~ w0 N

Psiquiatria
10.Psiquiatria da Infancia e Juventude

11.Reumatologia

2.3.2- A CREDENCIANTE tera direito a 550 (quinhetos e cinquenta) consultas médicas por més,
independentemente da especialidade, sem custo adicional. As consultas serdo contabilizadas por data de
atendimento. Ultrapassando esse limite, cada consulta adicional tera o custo de R$ 130,00 (cento e trinta reais),
sendo faturada mensalmente e com vencimento até o dia 10 do més subsequente. As consultas fracionadas serdo

consideradas como consultas completas para fins de contagem.

2.3.3- O valor de cada sessdo de Psicologia e Fonoaudiologia sera de R$ 100,00 (cem reais). As sessdes de
psicologia, ndo estao incluidas no limite de consultas médicas estabelecido no item 6 e serdo autorizadas mediante
solicitagdo da secretaria de satide ou da sua equipe médica. O nimero maximo de sessdes por paciente sera definido
pelo gestor responsavel. As sessdes de psicologia serdo agendadas e realizadas de acordo com a disponibilidade do
profissional e do paciente.
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2.3.4- Todas as consultas deverao ser feitas via plataforma nao sendo permitido a modalidade
de orientacdo médica, nem consultas via WhatsApp. As receitas médicas, pedidos de exames,
atestados e outros deverao ser enviadas diretamente para o usuario cadastrado com assinatura

digital.

2.3.5- O servigo sera prestado de maneira individual para cada USUARIO FINAL através do

aplicativo, web ou por ligacdo telefonica para agendamento das teleconsultas.

Planaltina-GO 16 de setembro de 2025

Rayane Ferreira Bianchini

Gestora de Contratos

Oficio n°® 1585/2025/SMS Planaltina, 16 de setembro de 2025.
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DANIELA BORGES MENESES
Secretaria Municipal de Saude
Planaltina - GO

Assunto: Implantacao de atendimento Telemedicina

Senhora Secretaria,

Solicitamos a abertura de processo licitatério para implantacao de
atendimento médico através do Telemedicina, servico este que estard disponiviel a todos os
Municipes, através de atendimetos virtuais 24 horas por dia, sete dias por semana.na Rede

Muncipal de Satde.

Atenciosamente,

Rayane Ferreira Bianchini
Gestora de Contratos
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Oficio n® 1586/2025 Planaltina — GO, 16 de setembro de 2025.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTACAO

Assunto: Abertura de processo licitatorio
1.1.
1.2.

Em raz&o da necessidade de atender as necessidades da populacgio, solicitamos
a abertura de processo licitatério para implantacdo de atendimento médico através do
Telemedicina, servigo este que estara disponiviel a todos os Municipes, através de atendimetos

virtuais 24 horas por dia, sete dias por semana.na Rede Muncipal de Saude.

1.3.

Atenciosamente,

Daniela Borges Meneses

Secretaria Municipal de Saude
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SOLICITACAO DE DOTACAO
Processo n®: 31229/2025-SMS Planaltina-GO, 17 de setembro de 2025

OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS
A presente contratagdo se dara por meio de licitagdo, visando a implantagdo de

atendimento Telemedicina, da referida despesa sera debita da fonte de recurso:

107
EMENDAS PARLAMENTARES FEDERAL
EMENDAS PARLAMENTARES ESTADUAL

Atenciosamente,

Daniela Borges Meneses
Secretaria Municipal de Saude
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DESPACHO

INTERESSADO: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

ASSUNTO: PRESTACAO DE SERVICOS
DESPACHO - A vista da solicitagdo, quanto a instauragio de procedimento administrativo implantago
de atendimento Telemedicina na Rede Municipal de Saude, conforme oficios 1585/2025, e

documentag:io an€xa ao processo.

RESOLVO - autorizar a instaurag@o de processo administrativo com vias a aquisi¢ao pretendida.

Planaltina — GO, 16 de setembro 2025

Daniela Borges Meneses

Secretaria Municipal de Saude
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ANEXO II

MODELO DE REQUERIMENTO PARA CREDENCIAMENTO

Ao

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE PLANALTINA COMISSAO DE
CREDENCIAMENTO

NOME:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

Requerer sua inscri¢do para o processo administrativo de chamamento para credenciamento n°® /2025, do Fundo
Municipal de Satde da Prefeitura de PLANALTINA, declarando que esta de acordo com a regras do Edital de
Credenciamento n° /2025 - FMS, bem como de acordo com tabela de preco utilizada pelo Fundo Municipal de

Saade que obedece ao determinado pelo Conselho de Satide do Municipio para os seguintes servigos:

Area de atuacao:

Atenciosamente,

PLANALTINA, em de de 2025.

ASSINATURA
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ANEXO III

DECLARACAO

NOME:

CNPJ:

ENDERECO:

TELEFONE:

DECLARA, paraos devidos fins, que:

a) Que todas as informagdes documentais ¢ técnicas fornecidas sdo verdadeiras;

b) Que recebeu todas as informagdes necessarias para participar do certame e concorda com

os termos do edital do Credenciamento;

¢) Que ndo esta impedida de licitar com o poder publico por ter sido apenada com declaragio
de inidoneidade, por qualquer ente da Administragdo Publica, cujos efeitos se encontram

pendentes ou sem que tenha sido reabilitado perante a autoridade que aplicou a penalidade;

d) Que esse credenciamento ndo gera direito a minha contratacao, a qual esta sujeita as

necessidades do Fundo Municipal de Saude.

PLANALTINA, em de de 2025.

ASSINATURA
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ANEXO IV

DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM AS CONDICOES NO EDITAL E SEUS
ANEXOS

NOME:
CNPJ:
ENDERECO:

TELEFONE:

Declara que esta ciente e concorda com as condigdes no Edital e seus anexos, bem como de que cumpro plenamente os

requisitos de habilitacdo definidos no edital, referentes ao Chamamento Publico n° /2025 — FMS/PLANALTINA.

PLANALTINA, em de de 2025

ASSINATURA
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ANEXO V

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVINIENTE

NOME:

CNPI:
ENDERECO:

TELEFONE:

Declara sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo de

credenciamento, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

PLANALTINA, em de de 2025

ASSINATURA
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ANEXO VI e

DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR

A empresa:

CNPJ:

Por intermédio de seu representante legal:
CPF N°
TELEFONE:

DECLARA quendoemprega menor de 18 anos (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega

menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor a partir dos 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz.

(Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

PLANALTINA, de de 2025

ASSINATURA REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO VII
MINUTA DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS
JURIDICAS, SENDO PLATAFORMA ONLINE EM TELEMEDICINA PARA
CONSULTA MEDICA A DISTANCIA, PARA ATENDIMENTO DE PLANTAO
(CLINICO GERAL E PEDIATRIA) E
AMBULATORIAL (DEMAIS ESPECIALIDADES MEDICAS E PSICOLOGIA)

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO
DE PLANALTINA, POR MEIO DO FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE, NA FORMA
ABAIXO:

Poreste instrumento de contrato que entre sifazem, de umlado, o MUNICIPIO
DE PLANALTINA, através do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, pessoa juridica
de direito publico interno, com sede administrativa na Rua XXXXXXXX,
inscrito no CNPJ n? XXXXXXXXX, neste ato representado por seu Gestor o Sr.
XXXXXXX, brasileiro, casado, CPF n2 XXXXXXX, residente e domiciliado a Rua
XXXXXXX, neste instrumento doravante denominado CONTRATANTE, e de
outro lado, , neste ato

denominado (a) CREDENCIADO, tém como justo e CONTRATADO o que

segue, regido pelas clausulas e disposicdes seguintes: FUNDAMENTACAOQ
LEGAL - O presente credenciamento é regido pela Lei Federal n?
14.133/2021, Instru¢des Normativas n? 001/2017-TCM/GO en2001/2018-
TCM/GO e suas alteracoes posteriores e decorre do Chamamento Publico
para Credenciamento n2 /2025, para CREDENCIAMENTO de pessoas

juridicas, sendo Plataforma Online em Telemedicina para Consulta Médica a
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Distancia, publicado em XX/XX /XXX, e que deu origem ao seguinte nimero

de protocolo do(a) CONTRATADO(A)

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO CONTRATUAL

1.1. O presente credenciamento ora firmado entre as partes se destina
exclusivamente na prestacdo de servicos para consulta médica a distancia,
sem vinculo empregaticio, que serdo executados pelo (a) CREDENCIADO com
o devido zelo, urbanidade e dedica¢do, sob a coordenaciao do Fundo
Municipal de Saude, conforme Termo de Referéncia e Anexo I acostado ao

processo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA CONDICAO DE EXECUCAO

1.1. ACONTRATADA devera disponibilizar plataforma web para o Municipio
de PLANALTINA-GO, com sistema de armazenamento em nuvem e com acesso
através do sitio Web oficial da instituicao contratada. A plataforma devera
atender as necessidades de gestores e usuarios, respeitando os niveis de
permissao de acesso.

1.2. Especificidades da Plataforma: para os fins de gestiao administrativa e

operacional por parte da CONTRATANTE, a plataforma deve dispor de:

1.2.1. Painel de visualiza¢cdo do nimero de vidas contratadas, nimero de

vidas utilizadas e o saldo de vidas nao utilizado.

1.2.2. Painel de visualizacdo, em tempo real, das consultas realizadas com

as seguintes informacdes:

1.2.2.1. Nome do usuario.
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1.2.2.2. Data da consulta.

1.2.2.3. Horario do agendamento.

1.2.2.4. Especialidade agendada.

1.2.2.5. Status da consulta: Agendada, finalizada ou cancelada

1.2.3. Permitir o cadastro de unidades organizacionais ou grupo de
unidades organizacionais da CONTRATANTE, em fung¢do de sua estrutura

organizacional.

1.2.3.1. Cabera a CONTRATANTE, a decisdo de descentralizacdo da
gestao da plataforma por diferentes niveis organizacionais, os quais,
poderado, ter acesso a plataforma para fins de gestdo independente do
cadastro de usuarios, emissao de relatorios, e painéis descentralizados

por unidades ou grupo de unidades organizacionais.
1.3. Permitir cadastro do titular e de seus dependentes.

1.3.1. E de responsabilidade da CONTRATANTE, o cadastro dos usuarios
no sistema da CONTRATADA.

1.4. Por decisio da CONTRATANTE, possibilitar o cadastro de redes
credenciadas. Nesse caso, o cadastramento deve ser por seguimento de
atuacdo e as cadastradas deverao ser mostradas no aplicativo Web, com

respectivos enderegos, numeros de telefone e localizagdes geograficas.

1.5. Permitir, sem autorizacdes prévias, no minimo, a emissao de relatdrios de
aniversario de usuadrios, saldo de vidas utilizadas e ndo utilizadas (total e por
unidades ou grupos de unidades organizacionais), consultas realizadas o
relatério BPA no formato TXT (implementacgdo desse relatério deve ocorrer em

até 45 dias apds implementacdo do sistema).
1.6. A plataforma deve gerar um nimero Unico de cadastro (carteira) para cada usuario.

1.7. Aplataforma deve permitir o acesso dos usuarios exclusivamente as suas
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proprias informagdes, limitadas as seguintes permissoes:
1.7.1. Visualiza¢do dos seus dados cadastrais e respectivo histérico de consultas.
1.7.2. Visualizagdo histéricos de consultas de seus dependentes.

1.7.3. Agendamento de consultas e realizacdo das mesmas via
plataforma web, com notificacao de confirmag¢do enviada para e-mail e

mensagem WhatsApp do usuario.

1.7.4. Acesso, mediante solicitacdo, de seus respectivos prontuarios médicos.

1.8. O aplicativo Web devera estar disponivel nas plataformas 10S e ANDROID.

1.9.A plataforma ainda devera disponibilizar a CONTRATANTE, as seguintes

funcionalidades:

1.9.1. Cadastro de redes credenciadas: as redes credenciadas devem estar
dispostas por seguimento de atuacdo e com seus dadas cadastrais, assim
como sua localizacdo pelo Google Maps, a fim de gerar facilidade para o

usudrio na procura delas.

1.9.2. Asredes credenciadas poderao ter acesso externo a plataforma, sob
condi¢des adequadas de protecao da informacao, a fim de gerar controle

operacional sobre os usudarios que procurarem seus Servicos.

1.9.3. O aplicativo dos usuarios deve gerar um controle QR CODE para que
as redes credenciadas tenham controle operacional dos usuarios que

procurarem seus SEI‘Vi(}OS.

1.9.4. A CONTRATADA devera providenciar treinamento técnico para os
operadores indicados pela instituicio para realizarem a gestao

administrativa e operacional da plataforma.

1.9.5. E de responsabilidade da CONTRATANTE fornecer local especifico,
equipamentos e tecnologias necessarias o treinamento dos operadores do

sistema de gestao da plataforma.
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1.9.6. A CONTRATADA devera disponibilizar videos e tutoriais para o

usudrio final de modo a permitir a aprendizagem do correto uso da
plataforma para a realizacdo de consultas e agendamentos (primeira
consulta, especialidades e psicologia), recepcao de receitas médicas e

solicitacdo de exames etc.

1.9.7. Nao ha prazo de caréncia, limite de idade ou grau de parentesco
(dependente) para acesso do usudrio ao sistema de Telemedicina da
CONTRATADA. O usudrio ou seus dependentes deverao ter o servico de
teleconsultas disponivel no maximo em 10 (dez) minutos a partir do envio

completo dos dados e documentos necessarios ao cadastro.

1.9.8. Cadastro de redes credenciadas: as redes credenciadas devem estar
dispostas por seguimento de atuacdo e com seus dadas cadastrais, assim
como sua localizacdo pelo Google Maps, a fim de gerar facilidade para o

usudrio na procura delas.

1.9.9. Asredes credenciadas poderao ter acesso externo a plataforma, sob
condi¢des adequadas de protecao da informacao, a fim de gerar controle

operacional sobre os usudarios que procurarem seus Servicos.

1.9.10. O aplicativo dos usuarios deve gerar um controle QR CODE para
que as redes credenciadas tenham controle operacional dos usuarios que

procurarem seus SEI‘Vi(}OS.

1.9.11. ACONTRATADA devera providenciar treinamento técnico para os
operadores indicados pela instituicio para realizarem a gestao

administrativa e operacional da plataforma.

1.9.12. E de responsabilidade da CONTRATANTE fornecer local especifico,
equipamentos e tecnologias necessarias o treinamento dos operadores do

sistema de gestao da plataforma.

1.9.13. A CONTRATADA devera disponibilizar videos e tutoriais para o
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usudario final de modo a permitir a aprendizagem do correto uso da

plataforma para a realizagdo de consultas e agendamentos (primeira
consulta, especialidades e psicologia), recepcao de receitas médicas e

solicitacdo de exames etc.

1.9.14. Nao ha prazo de caréncia, limite de idade ou grau de parentesco
(dependente) para acesso do usuario ao sistema de Telemedicina da
CONTRATADA. O usudrio ou seus dependentes deverdo ter o servico de

teleconsultas disponivel no maximo em 10 (dez) minutos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

3.1. O CREDENCIADO sera remunerado na equivaléncia de cada CPF
cadastrado, obedecido o teto mensal maximo constante neste contrato,

conforme valores previstos pelas tabelas aprovadas pelo Conselho de Saude

local (ANEXO I).

3.2. O valor total do presente contrato para prestacdo de servicos ora
contratado € estimado em XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), sendo

o valor mensal estimado de XXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXX).

3.3. A CREDENCIANTE pagard a CREDENCIADA uma taxa Unica de
implantacdo, treinamento, instalacdo painel com ambientes de
atendimento (consultério digital), na porcentagem de 10% (dez porcento)
do valor global contratado, estimado em XXXXXXXXXXX

(XXXXKXXKXKXXXKXXKXXX ).

3.4. O faturamento sera realizado mensalmente, devendo as faturas serem
encerradas até o dia 30 (trinta) de cada més e repassadas ao setor

competente do Fundo Municipal de Satde, sob pena de serem consideradas
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como més seguinte.

3.5. Os pagamentos acontecerdo em até 30 (trinta) dias contados da

apresentacdo das faturas ao setor competente do Fundo Municipal de Satude.

3.6. O pagamento sera feito via ordem bancdria, creditado na instituicdo
bancaria eleita pelo CREDENCIADO, que devera indicar o nimero de conta e
banco na nota fiscal, quando houver, ou no setor de cadastro da tesouraria

do Fundo Municipal de Saude.

3.7. Sobre o valor do crédito previsto a ser pago, sera observado o que
estabelecem as legislacoes vigentes quanto aos procedimentos de

recolhimento e fiscaliza¢do relativos aos encargos previdenciarios.

3.8. Nos casos em que o CREDENCIADO realize o recolhimento de encargos
referentes a contribuicao previdencidaria em outra instituicdo, deve
apresentar, no ato das liquidagdes, declaracdo informando o nome da

instituicdo que realiza a retencdo do encargo e a percentagem retida.

3.9. Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentagido fiscal sera
motivo de corre¢do por parte do CREDENCIADO e havera, em decorréncia,
suspensdo do prazo de pagamento até o problema seja definitivamente

sanado.

3.10. Em caso de reajuste da tabela de valores referéncia aprovadas pelo
Conselho de Saude local serao revistos de acordo com a data de

procedimento realizado, ndo havendo revisdo para os ja realizados.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORGCAMENTARIA

4.1. A despesa decorrente da celebracdo do presente contrato correra

por conta da dotacao or¢amentaria:
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CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

5.1. O presente contrato tera sua vigéncia de 12 meses.

5.2 O contrato podera ser prorrogado, na forma da Lei n? 14.133/2021,
caso haja interesse entre as partes e desde que ndo tenha mais interessados
no credenciamento que entregaram a documentacdo exigida neste Edital e
que tenham sido consideradas regulares, conforme estabelecido nas
Instrugdes Normativas n® 001/2017-TCM/GO e n? 001/2018-TCM/GO e

suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Proporcionar todas as condicdes para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servicos de acordo com as determinac¢des do Contrato, do

Edital e seus Anexos, especialmente do Termo de Referéncia.

6.2. Comunicar imediatamente ao fornecedor as irregularidades

manifestadas na execucdo do contrato.

6.3. Fiscalizar a execugdo do contrato, designando um representante para

dirimir davidas que surgirem no curso do fornecimento.

6.4. Efetuar o pagamento correspondente as quantidades efetivamente

entregues, obedecendo os prazos estabelecidos neste edital.

6.5. Rejeitar no todo ou em parte, o fornecimento considerado em

desacordo ou insuficientes, de acordo com os termos discriminados na
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proposta da CONTRATADA, bem como os estabelecidos neste instrumento.

6.6. Notificar o fornecedor, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas nos artigos fornecidos, para que sejam

corrigidos.
6.7. Atestar as Notas Fiscais/Faturas.

6.8. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser

solicitados pela CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CREDENCIADO

7.1. Obrigagdes do Credenciado:

a) Disponibilizar Plataforma de Telemedicina nos termos, padroes e

especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

b) ACONTRATADA deve cumprirtodas as obriga¢des constantes no Edital,
seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

C) Efetuar a entrega do objeto em perfeito funcionamento, conforme
especificacdes, prazo constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as indica¢des

referentes ao servico prestado.

d) O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario/instrugoes,
com versao em portugués, bem como das orienta¢oes e procedimentos para o

treinamento de gestores e usuarios do sistema em ambiente virtual.

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12,13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor

(Lei n° 8.078, de 1990).

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qgov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

A K

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA60

Oﬂowwmpcawmagomf
f) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)

horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o

cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.

g) Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao

exigidas na licitacao
h) Indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

i) Ao final do prazo de 05 (cinco) anos a CONTRATADA devera notificar
a CONTRATANTE sobre o descarte do plantdao arquivada em nuvem e a
CONTRATANTE devera anuir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e caso

nao haja anuéncia o CONTRATADO podera realizar o descarte.

j) E vedado ao contratado cobrar dos pacientes qualquer importancia a

titulo de honorarios ou servigos prestados concernentes aos procedimentos.

CLAUSULA OITAVA- DAS PENALIDADES

8.1. O ndo cumprimento ou cumprimento parcial, ou ainda a ocorréncia de
qualquer irregularidade na prestacio dos servicos, por parte do
CREDENCIADO, ensejara aplicagdo de multa correspondente a 2% (dois por
cento) do valor mensal do contrato, para cada notificagdo expressamente

formalizada, independente da possibilidade de rescisao contratual;

8.2. Aaplicagdo da multa prevista no item anterior podera ocorrer somente
03 (trés) vezes, sendo que a quarta notificacdo ensejard a obrigatoria

rescisao contratual e aplicacao das demais san¢des legais previstas;

8.3. O CREDENCIADO ficard sujeito as penalidades previstas na Lei
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14.133/2021 e alteragdes, nos casos ndo previstos no Edital;

8.4. Pelo ndo cumprimento total ou parcial do objeto contratado o
CONTRATANTE poder3, garantida a prévia defesa do contratado, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, aplicar multa prevista neste edital juntamente com

as seguintes sangoes:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracgio de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.5. As sang¢des previstas neste edital poderao ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, observando-se a gravidade da infragdo, facultada o

contraditério e a ampla defesa.

8.6. Aresponsabilidade de se aplicar as sanc¢des previstas neste edital é
do coordenador, diretor ou responsavel pelo setor onde o contratado

presta servico.

CLAUSULA NONA - DA RESCINDIBILIDADE

9.1. 0 Fundo Municipal de Saude podera realizar o descredenciamento,
caso seja constatada qualquer irregularidade na observancia e
descumprimento das normas fixadas no Edital e neste Contrato, como na
legislacdao pertinente, sem prejuizo do contraditdrio e da ampla defesa, e

ainda:

9.1.1. Por mutuo consentimento e mediante manifestagio da parte

interessada e com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

Praca Jurandir Camilo Boa Ventura s/n - Centro, Planaltina - GO, 73750-970
Email: licitacao@planaltina.go.qgov.br - Telefone: 0800 000 3895/ 61 3774 0234



mailto:licitacao@planaltina.go.gov.br

Estado de Goias

A K

. : PREFEITURA DE
Municipio de Planaltina PLANALTINA60

Oﬂowwmpcawmagomf
9.1.2. Caso o CREDENCIADO transfira, no todo ou em parte, as obrigacdes

decorrentes deste instrumento sem prévia anuéncia da CONTRATANTE;

9.1.3. Se o CREDENCIADO deixar de cumprir, total ou parcialmente, as

obrigacdes de seu contrato;

9.1.4. Desatender as determinacdoes da CONTRATANTE, no exercicio de
suas atribuicbes de acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do

contrato;
9.1.5. Cometer, reiteradamente, faltas na execucao do contrato;

9.1.6. For objeto de incorporacdo, fusio ou cisdo que prejudique a execucdo do

contrato;

9.1.7. Em caso de situacdes em que torne impossivel a sua continuidade,
tais como a insuficiéncia de recursos financeiros e/ou fim do convénio com
0 O0rgdo responsavel pelo repasse da verba, sera comunicado previamente

pela CONTRATANTE, mediante aviso ao CREDENCIADO;
9.1.8. Aplicam-se ainda os motivos de rescisdo previstos na Lei 14.133/2021;

9.1.9. Sera cancelado o credenciamento a pedido do interessado, quando
comprovar que estd impossibilitado de cumprir as exigéncias contratuais,

em decorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES

10.1. Qualquer alteracdo deste Contrato sé podera ser efetuada mediante Termo

Aditivo;

10.2. O CREDENCIADO fica obrigado a aceitar nas mesmas condigdes
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contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento)

do valor inicial atualizado do contrato, em conformidade com a Lei
14.133/2021. As supressoes acima deste percentual poderdo ocorrer

mediante acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES GERAIS

11.1. Ficareservado a Secretaria Municipal de Satude o direito de cancelar,
no todo ou em parte, aditar, adiar, revogar, de acordo com seus
interesses, ou anular o presente Edital, sem direito aos interessados
no credenciamento, a qualquer reclamacao, indenizacdo, reembolso

ou compensagao.

11.2. Aaceitacdo das condigdes constantes neste contrato sera formalizada
com a respectiva assinatura e publicacdo do seu extrato no meio de

divulgacao legal.

11.3. Em casos de duvidas de como proceder, o credenciado devera sempre
recorrer ao Fundo Municipal de Saude a fim de obter esclarecimentos

pertinentes e suficientes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. O Foro do presente contrato é o da cidade de Planaltina GO, com

renuncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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E, por estar assim justos e acordados com tudo o que aqui foi expresso, firmam

o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca

das testemunhas abaixo, para que produza os efeitos legais necessarios.

Planaltina-GO, ___de

de 2025.
XXXXXXX XXXXXXXXX
XXXXXXXX CNPJ n? XXXXXXXXXX
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:

Nome:

CPF:

Nome:

CPF:
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